
附件

福州市乡镇（街道）便民服务中心、材（社区）和驻医院医保服务站服务事项清单

基层服务机构 序号 事项名称 受理条件 办理流程
基层窗口

办理时限
办理环节

参保人员参保
福州市基本医疗保

①申请回＠受适－
1 险参保人员查询参 ②③ 当场办结

信息查询 ③办结
保就诊信息。

异地安置退休
职工医保退休人员 ①申请叫2受理！＂＇＠）

2 长期居住异地选择 审核同�办绿声唱移 ②③④⑤ 当场办结
人员各案

在异地就医。 交！＂＇®归档

异地长期居住
参保人员长期居住 ①申请�受理！＂＇＠）

驻省市属和 3 异地办理异地就 审核咱办差阳咱移 ②③④⑤ 当场办结
人员备案

医保服务站 县级医疗机 医。 交！＂＇®归档

构服务站 常驻异地工作人员 ①申请叫�受理叫ID
常驻异地工作

4 
人员各案

办理异地就医备 审梭咱办绿F咱移 ②③④⑤ 当场办结

案。 交！＂＇®归档

因恶性肿瘤疑难病

异地转诊人员
症等， 需要申请到 ①申请叫�受理叫ID

5 
备案

省外二级甲等医院 审梭咱办结声唱移 ②＠④⑤ 当场办结

就医治疗的（备案 交！＂＇®归档

有效期为三个月）。



基本医疗保险 福州市基本医疗保
①申请"'(g)受理！－＠）

参保人员享受 险保险参保人员享
6 审核咱办提问咱移 ②＠④⑤ 当场办结

门诊慢特病病 受门诊慢特病病种
交页。归档

种待遇认定 待遇各案。

提供医保政策宣

传， 解决参保人员

医保政策宣传 在医院就诊时发生 ①申请·＠受理』
②③ 当场办结7 

和咨询解答 的医保问题：长期 ③办结

护理保险政策宣

传。

指导省内参保人员

在线即时办理出具

指导办理省内
《参保凭证》、 异

地安置退休人员各
通办类事项 ①申请－＠受理－

8 案、异地长期居住 ②③ 当场办结
（市属医院医 ③办结

人员各案、 常驻异
保服务站〉

地工作人员备案、

异地转诊人员各案

等省内通办事项。

参保人员参保
福州市基本医疗保

①申请－＠受理－
1 险参保人员查询参 ②③ 当场办结

信息查询 ③办结
驻乡镇卫生 保就诊信息。

院服务站
异地安置退休

职工医保退休人员 ①申请"'(g)受理！－＠）

2 

人员备案
长期居住异地选择 审梭咱办绿声唱移 ②＠④⑤ 当场办结

在异地就医。 交！＂＂®归档



异地长期居住
参保人员长期居住 ①申请�受理！＂＇＠）

3 异地办理异地就 审核咱办绿声唱移 ②＠②⑤ 当场办结
人员各案

医， 尧叫ID归档

常驻异地工作
常驻异地工作人员 ①申请�受理！＂＇＠）

4 
人员备案

办理异地就医各 审梭咱办差阳咱移 ②③④⑤ 当场办结

案， 尧叫ID归档

因恶性肿瘤疑难病

异地转诊人员
症等， 需要申请到 ①申请�受理！＂＇＠）

5 
备案

省外二级甲等医院 审梭咱办绿声唱移 ②③④⑤ 当场办结

就医治疗的（备案 交问＠归档

有效期为三个月）。

基本医疗保险 福州市基本医疗保
①申请�受理！＂＇＠）

参保人员享受 险保险参保人员享
6 审核咱办差阳咱移 ②③④⑤ 当场办结

门诊慢特病病 受门诊慢特病病种
交！＂＂®归档

种待遇认定 待遇各案。

医保经办机构按规
①申请－＠受理－

定支付参保人员提
7 门诊费用报销

交的非即时结算的
③移交....qi审核·＠ ②③ 即时受理，20个工作日内办结

拨付国『ID办结
门诊医疗费用。

医保经办机构按规
①申请＂＂＂＇®受牵』

定支付参保人员提
8 住院费用报销 ③移交�审核－＠ ②③ 即时受理，20个工作日内办结

交的非即时结算的
拨付·四＠办结

住院医疗费用。



符合计划生育政策
①申请＂＂＂＇®受理－

产前检查费支 的己参加生育保险
9 ③移尧叫�审核－＠ ②③ 即时受理，20个工作日内办结

付 的参保女职工的产
拨千非国同§）办结

前检查费用报销。

符合计划生育政策

的己参加生育保险
①申请－＠受理』

生育医疗费支 的参保女职工或男
10 ③移交：－＠）审核·＠ ②③ 即时受理，20个工作日内办结

付 职工未就业配偶的
拨4争『§）办结

生育医疗费用报

销。

符合计划生育政策

计划生育医疗
的己参加生育保险 ①申请－＠受理－

11 的参保女职工或男 ③移交：－＠）审核·＠ ②③ 即时受理，20个工作日内办结
费支付

职工计划生育医疗 拨千古国『§）办结

费用报销．

符合计划生育政策
①申请－＠受理－

的己参加生青保险
12 生育津贴支付

的参保女职工的生
③移交问�审核·＠ ②� 即时受理，20个工作日内办结

拨付国『§）办结
育津贴支付。

医疗救助对象
己办理医疗救助对

①申请＂＂＂＇®受牵』
象登记人员及符合

13 手工（零星〉 ③移交：－＠）审核－＠ ②③ 即时受理， 7个工作日内办结
救助条件人员发生

报销 拨千叶·四§）办结
的医疗费报销。



提供医保政策宣

医保政策宣传
传，解决参保人员

①申请·＠受理』
14 在医院就诊时发生 ②3 当场办结

和咨询解答
的医保问题：长期

③办结

护理保险政策宣传

参保人员参保
福州市基本医疗保

①申请·＠受理』
1 险参保人员查询参 ②③ 当场办结

信息查询 ③办结
保信息。

异地安置退休
职工医保温休人员 ①申请＂＂®受理i,,,,@)

2 长期居住异地选择 审核咱办差阳咱移 ②＠④⑤ 当场办结
人员备案

在异地就医。 交！＂＇®归档

异地长期居住
参保人员长期居住 ①申请＂＂®受理i,,,,@)

3 
人员备案

异地办理异地就 审梭咱办绿声唱移 ②③④⑤ 当场办结

医。 交回＠归档

常驻异地工作
常驻异地工作人员 ①申请＂＂®受毒国ID

乡镇（街道）便民服务中心 4 办理异地就医备 审核同�办如咱移 ②③④⑤ 当场办结
人员各案

案。 交！＂＇®归档

因恶性肿瘤疑难病

异地转诊人员
症等， 需要申请到 ①申请叫�受理叫ID

5 
备案

省外三级甲等医院 审核同�办绿声唱移 ②③④⑤ 当场办结

就医治疗的（备案 交！＂＇®归档
有效期为三个月）。

基本医疗保险 福州市基本医疗保
①申请＂＂®受理i,,,,@)

参保人员享受 险保险参保人员享
6 

门诊慢特病病 受门诊慢特病病种
审梭咱办绿声唱移 ②＠④⑤ 当场办结

交！＂＇®归档
种待遇认定 待遇各案。



医保经办机构按规
①申请＂＂＂＇®受理－

7 f1诊费用报销
定支付参保人员提

③移尧叫�审核－＠ ②③ 即时受理，20个工作日内办结
交的非即时结算的

拨千非国同§）办结
门诊医疗费用。

医保经办机构按规
①申请回＠受理－

8 住院费用报销
定支付参保人员提

③移尧叫�审核－＠ ②③ 即时受理，20个工作日内办结
交的非即时结算的

拨付国同§）办结
住院医疗费用。

符合计划生育政策
①申请回＠受适－

9 
产前检查费支 的己参加生育保险

③移交�审核·＠ ②③ 即时受理，20个工作日内办结
付 的参保女职工的产

拨千古国『§）办结
前检查费用报销。

符吕ti划生育政策

的己参加生育保险 ①申请－＠受理－
10 生育医疗费支卡 的参保女职工或男 ③移交�审核·＠ ②③ 即时受理，20个工作日内办结

职工未就业配偶的 拨千古·『§）办结

生育医疗费用报销。

符合计划生育政策

计划生育医疗
的己参加生青保险 ①申请＂＂＂＇®受理』

11 的参保女职工或男 ③移交�审核－＠ ②③ 即时受理，20个工作日内办结
费支付

职工计划生育医疗 拨付国同§）办结
费用报销。

符合计划生育政策
①申请＂＂＂＇®受毫』

的己参加生育保险
12 生青津贴支付 ③移交�审核·＠ ②③ 即时受理，20个工作日内办结

的参保女职工的生
拨4争『§）办结

青津贴支付。



医疗救助对象
己办理医疗救助对

①申请＂＂＂＇®受理－
象登记人员及符合

13 手工（零星〉 ③移尧叫�审核－＠ ②③ 即时受理，7个工作日内办结
救助条件人员发生

报销 拨千非国同§）办结
的医疗费报销。

提供医保政策宣传，

解决医保常见问题，

14 
医保政策宣传 指导单位和个人在 ①申请·＠受理』

②③ 当场办结
和咨询解答 线即时办理医保网 ③办结

办事项；长期护理伤

险政策宣传。

1.与我市用人单位

职工参保登记 解除劳动关系的未 ①申请叫2受理！＂＇＠）
15 （灵活就业人 就业人员z 2.持有 审核同�办差阳咱移 ②③④⑤ 当场办结

员〉 我市户籍或居住证 交！＂＇®归档

的灵活就业人员。

1按照属地参保原

则， 除职工基本医

疗保险应参保人员

以外本市户籍的城

城乡居民参保
乡居民：2.在本市 ①申请"'(g)受意！＂＇＠）

16 行政区域范围内居 审梭咱办差阳咱移 ②＠④⑤ 当场办结
登记

住证（有效期内） 交国＠归档

持有人：3经县级

以上政府宗教事务

部门认定的宗教教

职人员及宗教团



体、 宗教活动场所

的工作人员。

己参保人员修改身

份证号码、 修改姓
①申请＇＂®受理i,,,,@)

城乡居民参保 名、 修改个人通讯
审梭咱办差阳咱移 ②③④⑤ 当场办结17 

信息变更登记 地址、 修改个人手
尧叫ID归档

机号码、 特殊人员

身份认定。

城乡居民参保
申报缴费期内提供

①申请＂＇®受适i,,,,@)
即时受理，3个工作日内审核本辖区内城乡居民 ②1 

登记 审核同�办结
参保扩面．

提供医保政策宣
村（社区〉 传， 解决医保常见

医保政策宣传 问题，指导群众在 ①申请－＠受理－
②③ 当场办结2 

和咨询解答 线即时办理医保网 ③办结

办事项：长期护理

保险政策宣传．


